
 

 

 

 

 

 

 

Gesprächsführung in Beratung und 

Sprechstunden 

Dennis Sawatzki M.A., Geschäftsführer der Reflaction 
Akademie (Hochschuldidaktik), Geschäftsführer IQES 
Seminare (Schulentwicklung), Studium der 
Germanistik, Erziehungswissenschaft, Philosophie, 
Green-Trainer für Kooperatives Lernen, DGSv-
Supervisor, wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Uni 
Konstanz, laufende Promotion 

Die Teilnahme an der Veranstaltung wird mit 16 Arbeitseinheiten bewertet und ist in diesem Umfang 
anrechenbar auf das Zertifikatsprogramm „Professionelle Lehrkompetenz für die Hochschule“ des Netzwerks 
Hochschuldidaktik NRW (Basis-/Erweiterungsmodul/ Modul: Studierende beraten). 
 

Der Workshop verfolgt das Ziel, dass die Teilnehmenden ihre Gesprächsführung innerhalb von Sprechstunden 

professionalisieren und damit schneller zu besseren Ergebnissen in Sprechstunden kommen. Dabei liegt der 

Fokus auf einer lösungsorientierten Gesprächsführung und der konkreten Behandlung der studentischen 

Anliegen. 

Gestützt auf linguistischen Analysen aus der Gesprächsforschung, erarbeitet dieser Workshop mit den 

Teilnehmenden zusammen die Muster und Gesetzmäßigkeiten von Sprechstundengesprächen. Aus der 

Analyse folgen konkrete Instrumente und Methoden, welche die Teilnehmenden dann in diesem Workshop 

trainieren, um sie in die Praxis überführen zu können.  

So erfahren die Teilnehmenden etwa, wie sie Sprecherwechsel organisieren, eine zielgerichtete 

Bestandsaufnahme durchführen und mit welchen Beratungstechniken sie die Studierenden unterstützen 

können.  

 

27./28.02.2018 
 
09.00 – 17.00 Uhr  

Hauptgebäude der 
Humanwissenschaftlichen Fakultät, 
Gronewaldstraße 2, 50931 Köln 
 
Raum: S138 (3. Etage) 
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